HTX TT DIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Thi Tran phwong son Doc lip — Ty do — Hanh phiic
S6 196/2023 TB- HTX

Phuwong son ngay 19 thang 06 ndm 2023

, 'THONG BAO
Giai thich thiéu st cia tin nhin tién dién trén ZALO thang 05 nam 2023

Kinh giri: Quy khéch hang st dung dién va nhan dan Thi trin Phuong Son.

Theo c4c ngudn tin trén mang x& hoi: Facbook va Zalo ching t6i tiép nhan duogc, ba
con dang phan anh vé viéc HTX Tiéu thu dién thi trin Phuong son tinh sai chi sb va san luong
dién ctia ky hoa don thang 05 nam 2023.

Bing thong bao nay, ching tdi xin giai thich rd van dé, tranh hiéu 1Am gy bit binh
khong déng c6 cua khach hang sir dung dién va ba con nhan dan trén toan thi Trin Phuong
Son nhu sau:

Théng 05 ndm 2023 1a thdéng ma thuc hién quyét dinh s6 1062QD- BCT ngay 04 thang
05 nam 2023 cua bd cong thuong v& viée ting gia dién. D& dam bao quyén lgi cho khéach
hang, HTX dién thi trdn Phuong Son tién hanh chét chi sé cong to 2 14n, 14n 1: vao ngay
05/05/2023 dé tinh san luong dién tiéu thu theo gid cii tir 15/04/2023 dén ngay 05/05/2023 va
1an 2: vao ngay 14/05/2023 dé tinh san lugng dién tiéu thu theo gid méi tir ngay 06/05/2023
dén ngay 14/05/2023.

Viéc doc sb va tinh san lugng tiéu thu ciling nhu sb tién can thanh to4n ciia 2 1an chét sé
trén hoan toan chinh xac, da dugc kiém tra ra soat k§y trudce khi phat hanh héa don va in phiéu
thu tién cta khach hang. Viéc thu tién dién theo phiéu thu tién 13 hoan toan chinh x4c, phan
4nh ding thuc té sir dung dién cta céc ho dan.

Tuy nhién, do h¢ thong tin nhin OA ZALO khéng thé hién hét dugc céc thong tin chi
s, san luong cia biéu gia méi va biu gia cii ma chi thé hién dugc 1 dong cta 1 1in chdt chi
sé nén da din t6i viéc hiéu nhim ciia khach hang va ba con nhén dén trén dia ban thi trin.

Pé xem chi tiét vé tinh hinh sir dung dién, tra ciru héa don quy khéch hang c6 thé truy
cap vao Websize: htxdienphuongson.vn véi tén dang nhap va mat khiu 12 ma khach hang
trén thong bio tién dién hoic trén phiéu thu cua khach.

Thay mét ban lanh dao HTX dién TT Phuong Son, chung t6i xin giri 101 xin 15i téi toan
thé quy khéach va nhan dan thi Trén vi su ¢ gy hiéu 14m trén!
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Moi thic mic quy khach hang c6 thé goi dién t6i sé chim séc khéch hang
2400.3.885.676 hodc Di dong 0972299873 chung t6i s& giai dap moi thic mic ciia quy khach

hang va nhan dén,
Rét mong quy khdch hang thong cam va hgp tic. Xin tran thanh cim on.!.
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